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Basear a prética nos resultados de estudos cientificos é tido como
uma das maiores forgas no campo da clinica psicol6gica. A pesquisa
sustentando a eficacia da intervencao psicol6gica tem guiado a prética e
o treinamento de psicélogos clinicos. Por um longo tempo, esse tipo de
pesquisa ndo despertou interesse de pessoas fora da disciplina. Mas quando
a sociedade como um todo teve de pagar por servicos psicoldgicos,
comecou a discussdo sobre quem deve receber o servico, sob que
condicdes e seguindo que tipo de tratamento.

Nos EUA, o governo mostra uma preferéncia por métodos médicos
e farmacol 6gicos para tratar distUrbios mentais, ao passo que o resultado
positivo da psicoterapia € olhado com ceticismo. Mas ha um desejo de
justificar a eficacia de tratamento psicoterapico para o publico e para 0s
politicos envolvidos na administracéo da salde. Para tal, alguns autores
recomendam modificacdes no modelo experimental das pesquisas sobre
eficécia psicoterdpica, com o objetivo de influenciar a politica de proviséo
de servicos psicol 6gicos.

Desde a década de 1950, publicagbes, congressos e pesquisas tém
provocado debates sobre a metodologia da pesquisa de resultados. A
pesquisa em psicoterapia das décadas de 1950 e 1960, chamada primeira
geragdo, era caracterizada por conceitos operacionais muito amplos e
controles minimos, tendo sido feita durante esse periodo a primeira
pesquisa de salide mental pelo governo norte-americano.

A segunda geracéo, das décadas de 1960 e 1970, foi caracterizada
por estudos sobre efeito para um problema em particular, em vez de se per-
guntar se a psicoterapia funcionava. Nao havia muita especificidade, e um
maior refinamento na metodologia de estudo s6 foi visto na terceira ge-
racao, nos anos 1980. Esse tipo se estudo de eficacia, apesar do maior
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rigor metodol 6gico, ndo refletia com exatidao o tipo de terapia que é geralmente
praticado. Agora estamos vivendo o debate sobre os pardmetros para a proxima
geracdo, num esforco de validar os métodos e justificar a provisdo dos servicos
psi coterapicos.

Ha opinibes variadas sobre as forcas e as limitacfes nas pesquisas de
resultado psicoterapico. Existem incongruéncias entre a natureza da terapia e as
exigéncias da pesquisa cientifica, pois falta consenso nas definicdes de salde
mental, psicoterapia, cura, ficando esses valores a critério do avaliador. O
problema é estabelecer uma Unica defini¢éo que satisfaca todas as partes
interessadas no tratamento e nos seus resultados.

A solucdo para isto esta no modelo tripartido, segundo o qual as
perspectivas do paciente, do terapeuta e da sociedade sdo incorporadas para um
guadro completo das conseqiiéncias da psicoterapia. Essa incorporacgdo de
multiplas perspectivas é incongruente com postulados cientificos realistas (uma
Unica realidade é percebida por varios individuos), mas apresenta vérias vantagens
na pesquisa psicoterdpica. Por exemplo: apreender a construcéo de sentido pelas
diferentes pessoas, evidenciar e melhorar a construcéo da validade nos estudos,
gerar informacg@es relevantes fora da comunidade cientifica e aumentar sua
probabilidade de ser aceita pelas pessoas que tomam as decisdes sobre politicas
de salde. Além do mais, para a ciéncia pés-moderna, o objetivo do pesquisador
€ capturar as realidades construidas socialmente por diferentes individuos e
grupos.

A recomendacdo de que os pesquisadores comuniquem seus achados
diretamente as entidades burocréticas e ao publico em geral (de maneira
intencionalmente persuasiva) logra um controle de qualidade e ndo é o modo
apropriado da chamar a atencéo para estas questdes, pois perde sua validade como
investigacao cientifica e se torna um programa de avaliacdo. A avaliacdo tem
como objetivo descrever e medir o valor de um servico no intuito de facilitar e
influenciar decisbes sobre ele. Os parametros de medida sdo critérios abstratos,
baseados nas necessidades e preferéncias de sua audiéncia.

Com base nesta distincdo de intencbes entre a pesquisa cientifica
(curiosidade), e programa de avaliacéo (prover informacdes para quem toma
decisdes), alguns autores defendem a adocéo da segunda opgéo para gjudar a
promover a prética clinica da psicologia e influenciar as politicas de salide. O uso
da ciéncia na arena politica, apesar de chamar atencéo para suas causas, pode ter
consequéncias negativas, como detrimento e desvalorizag@o de seus resultados.

L obistas, politicos, o publico e muitos psicologos sao influenciaveis pelo
conceito de objetividade cientifica. Apesar disso, métodos cientificos tradicionais
talvez ndo sejam os mais adequados para algumas questdes sobre resultados na
psicoterapia. Na modificac8o dos métodos cientificos, entretanto, ainda ha lacunas
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a serem explicadas. Mas a validade desse procedimento no processo cientifico
deve se manter acima de qualquer distorcéo por razées politicas, sob o preco de
ndo se estar mais praticando ciéncia.

Nathan, PE.; Stuart, S.P,; Dola, S.L. “Research on psychotherapy
efficacy and effectiveness. between Scylla and Charybdis?’
Psychological Bulletin, 126: 964-81, 2000.

Resenhado por: Rosana Carvalho Silva

Abordagens na avaliagao do
tratamento psicoterapico: convergéncia
de modelos ou novos paradigmas?

Pesquisadores que se propdem a estudar resultados de tratamentos
psicoterapicos tém recentemente explorado dois espectros divergentes de
abordagem metodoldgica: o estudo da eficacia e o da efetividade da terapia
psicoterapéutica. Os dois modelos, apesar de apresentarem diferencas
significativas, podem ser tratados como técnicas que se complementam. No
estudo da eficacia prop8e-se a criagdo de um ambiente psicoterapéutico ideal, no
gual se efetiva um contexto em que hipéteses podem ser testadas e variaveis
podem ser controladas de forma sistematica e objetiva. No segundo caso, a
avaliacado é realizada no proprio ambiente em que se processa o tratamento
psicoterdpico, de modo que o foco se desloca para a efetividade da intervencdo
clinica em um contexto ja existente e se postulam generalizacdes acerca dos
efeitos al cancados em uma escala populacional mais abrangente. O presente texto
€ baseado em um estudo realizado por Nathan, Stuart e Dola, da Universidade de
lowa, e se propde a relatar aspectos considerados mais relevantes na abordagem
do temarealizada pelos autores.

1
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A pesquisa da eficacia do tratamento psicoterapico prioriza efeitos
mensuraveis em intervencoes terapéuticas especificas. O teste clinico representa
0 protétipo mais conhecido de estudos de eficacia. Esse compara tratamentos
experimentais com tratamentos controle ou comparativos, que podem ser
padronizados ou do tipo placebo. Tais tratamentos sao proporcionados
gratuitamente aos pacientes estudados. Para maximizar a probabilidade de
deteccéo dos efeitos do tratamento, fatores que possam influir negativamente
sobre 0s mesmos ou mascaré-los sdo eliminados, na medida do possivel. Os
pacientes, por exemplo, ndo sabem se estdo participando da pesquisa numa
condicdo experimental, comparativa ou para fins de controle. Neste tipo de
estudo, os pacientes sdo selecionados de acordo com critérios diagnosticos
restritos, de modo a possibilitar uma avaliacdo que estabel eca uma relacéo objetiva
entre a eficacia do tratamento e um diagnoéstico particular. Os estudos focalizam
preferencialmente alteragGes sintomaticas em detrimento de mudancas mais
globais de personalidade ou qualidade de vida.

Por sua vez, estudos da efetividade do tratamento psicoterapico objetivam
determinar sua viabilidade em termos de proporcionar beneficios mensuraveis a
uma parcela da populacéo que dele necessita. Sao utilizadas amostras de
tratamentos reais, com pacientes ndo categorizados por diagndsticos especificos
e realizados por profissionais ndo necessariamente treinados nos moldes do
protocolo da pesquisa. Os estudos focalizam alteragdes mais profundas e globais
de personalidade e qualidade de vida sem se deter demasiadamente em avaliacbes
do status clinico do paciente ou em mudancas sintomaticas.

Eficécia refere-se aos resultados de avaliagdes sisteméaticas em estudos
clinicos controlados. S&o enfocadas consideractes relevantes a validade interna
das conclusbes possiveis. Portanto, estudos que enfatizam a eficacia do
tratamento psicoterapico priorizam validade interna e replicabilidade. Em
contrapartida, efetividade refere-se a aplicabilidade e viabilidade de intervencdes
realizadas no proprio ambiente em que o tratamento acontece. Estudos que
enfatizam a efetividade do tratamento psicoterdpico priorizam sua validade externa
e possibilidade de generalizagao.

Nos estudos de eficécia, a possibilidade de reproducéo da pesquisa esta
acima de todas as prioridades. Tais estudos sdo concebidos em moldes elaborados
de tal forma que possam ser conduzidos de forma similar por outros pesquisados
testando-se as mesmas hipéteses. A construcao de uma condicéo apropriada de
controle com a qual 0 experimento possa ser comparado eficazmente emerge
como a principal estratégia metodolégica definidora da pesquisa. Os estudos
devem definir objetivamente o tipo de tratamento oferecido, de forma gque a terapia
possa ser replicada téo fielmente quanto possivel em estudos subseqgiientes. Esta
consideracdo tem levado a ampliacdo do uso de manuais de tratamento assim como



RESENHAS
DE ARTIGOS

ano VIl, n. 1, mar/2004

procedimentos que asseguram a adeséo dos profissionais aos ditames do protocolo
previamente determinado.

Algumas objecdes concernentes a inclusdo de condig¢des controle nos
estudos de eficacia tém sido consideradas. Alguns argumentam que submeter
pacientes a tratamentos constituidos para serem ineficientes ou terem uma eficacia
presumivelmente menor em comparagdo com os tratamentos efetivamente
testados sugere sérias implicacfes éticas que ndo devem ser desconsideradas.
Outra questdo que tem sido levantada refere-se a possivel parcialidade da aplicacéo
de estudos de eficéacia, pois 0s pacientes estdo cientes de que estdo participando de
uma pesquisa e que podem ser submetidos a tratamentos ineficazes. Esta condicéo
contrasta consideravel mente com os estudos de efetividade, em que os pacientes
procuram tratamento em condig¢es clinicas naturais.

Condicdes de controle psicoterdpico podem ser divididas em trés amplas
categorias: uso de placebos completamente inertes, placebos teoricamente inertes
ou incluséo intencional de fatores inespecificos que podem influenciar o
tratamento, mas que ndo contém os elementos terapéuticos que estdo sendo
testados quanto a sua eficacia. No primeiro caso, os placebos sdo concebidos para
ndo proporcionarem nenhum beneficio terapéutico, mas as condic¢des em que sdo
empregados contém razoavel grau de plausibilidade. Para servir como placebo, a
condicao de controle deve ser plausivel tanto para o paciente como para o
terapeuta, contendo elementos como otimismo para melhora e oferecimento de
possibilidade de cura ao paciente. Embora o placebo tenha sido designado para
ser inerte, algumas vezes podem ser observados efeitos nao planejados. Estudos
gue utilizam placebos teoricamente inertes incluem intervencdes planejadas para
serem ineficientes no tratamento da desordem em estudo. A terceira categoria de
controle psicoterdpico utiliza tratamento controle ou comparativo contendo
elementos inespecificos (como interacdo com um profissional empatico,
estabelecimento de vinculo entre paciente e profissional, oferecimento de
esperanca de cura), construidos especialmente para simular o tratamento
experimental. Sdo suprimidos, obviamente, os elementos ativos que estdo sendo
testados.

Escolha aleatéria de pacientes a serem submetidos aos diferentes
tratamentos é considerada um elemento essencial para uma rigorosa abordagem
metodol 6gica em um estudo de eficacia, porque proporciona estimativas imparciais
e estatisticamente evidenciaveis sobre os efeitos do tratamento.

O uso de manuais de tratamento tem sido qualificado como um elemento
essencial na maior parte dos estudos de eficacia, devendo conter uma descricao
clara das técnicas especificas para a terapia sob teste, termos claros que devem
ser seguidas pelos terapeutas e uma medida do nivel de adesdo do profissional as
técnicas prescritas. Alguns argumentam que 0 uso de tais manuais intensifica a
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validade interna e a padronizacao dos testes, sendo Util aos profissionais na medida
em que lhes proporciona maiores possibilidades de administrar o tratamento de
modo mais eficaz, reduzindo as diferencas entre os métodos terapéuticos e
focalizando os objetivos e técnicas utilizados. Outros criticam a fraca abordagem
tedrica de tais manuais, salientando que seu uso limita o uso pleno das habilidades
terapéuticas dos profissionais. Uma outra controvérsia refere-se ao fraco
conteddo tedrico dos manuais e a utilizacéo exclusiva de critérios de classificagéo
de desordens obedecendo as linhas de diagndstico dispostas ho DSM-IV. Por fim,
existem os que salientam que pesquisas psicoterapicas baseadas na andlise de
grupos de pacientes com a inclusdo dos mesmos em critérios estatisticos que
objetivam generalizagfes contrasta fortemente com um dos principios basicos da
psicoterapia, que visa analisar as individualidades e especificidades de cada
paciente tratado.

Estudos de eficacia requerem uma avaliacao confiavel dos pacientes
participantes e 0 uso de medidas igualmente confidveis de sintomas ao longo do
tempo. Geralmente, os pacientes sdo selecionados usando-se instrumentos
diagnésticos padronizados, o que permite agrupa-los quanto a desordens
especificas. Assegurar instrumentos confidveis de medicao sintomatolégica é,
portanto, indispensavel em um estudo que se propde rigido em sua metodologia.
O estudo ideal combina medidas baseadas em trés pontos de observacédo: relatos
do paciente; julgamentos baseados em observagdes objetivas dos profissionais; e
medic¢des psicofisiolégicas. Entretanto, tais medicbes podem ser influenciadas pela
variedade de instrumentos utilizados (0s que sdo mais restritos, ndo detectam
alteracOes especificas em dominios néo avaliados) e pelas diversas tendéncias
psicoterapicas.

As variacdes de resultados entre tratamentos dependem de diversas
variaveis. Fatores envolvendo terapeutas, pacientes e o proprio processo
terapéutico contribuem enormemente para a ocorréncia de variagdes. Um amplo
espectro de fatores envolve as influéncias que o terapeuta exerce sobre os
resultados do tratamento, desde caracteristicas demograficas objetivas e
contextos socioculturais diversos até valores, atitudes e crencas particulares.
Quanto as influéncias exercidas pelos pacientes, poucos estudos demonstraram
forte correlacdo entre caracteristicas particulares e resultados terapéuticos.
Entretanto, algumas variaveis tais como nivel da desordem inicial e extensdo de
comorbidades psiquiétricas podem alterar resultados. Estudos demonstram que
reacoes do terapeuta em face de determinados comportamentos e atitudes dos
pacientes, forca dos lagos terapéuticos criados, habilidades do terapeuta para
processar intervencoes, duracdo do relacionamento psicoterapico, empatia e
aceitacdo do paciente pelo terapeuta sdo fatores potenciais que podem influenciar
decisivamente os resultados de um processo de tratamento psi coterapéutico.
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A década de 1980 foi fundamental para o desenvolvimento da pesquisa
psicoterapica especialmente em virtude dos avancos metodol 6gicos que se
verificaram na década anterior. Sua utilidade e viabilidade comecaram a ser
consideradas com mais intensidade e seu valor comegou a ser mais apreciado. O
debate acerca das diferencas fundamentais entre o estudo de eficécia e efetividade
ndo havia ainda estabelecido parametros claros de avaliagdo metodoldgica, de
forma que mesmo a referéncia a estes dominios da pesquisa psicoterdpica ndo era
muito freqlente. A década de 1990 emergiu como cenario fértil de debates e
polarizacbes a respeitos dos dois ambitos da pesquisa até aqui em discussao.
Alguns pesquisadores clamavam que avangos na pesquisa da eficécia do tratamento
psicoterapico deveriam ser 0s principais objetivos a serem perseguidos, outros
enfatizavam os estudos de efetividade como o cerne mais importante de avaliagéo.
Outros ainda recomendavam gue a atenc¢do deveria ser simultaneamente dividida
entre estes dois modelos. A Ultima metade da década de 1990 foi um periodo
caracterizado por intensos esforcos de integracéo dos estudos de eficacia e
efetividade dentro de um contexto mais amplo e sélido.

Falta de consenso entre pesquisadores e clinicos quanto aos potenciais
beneficios que a pesquisa psicoterdpica pode proporcionar a pratica clinica e
guanto ao modelo ideal a ser adotado para a avaliagdo do tratamento psicoterapico
imp&e-se como o principa desafio a ser enfrentado no sentido de uma maior
elaboracéo e maturacdo das discussdes que vem sendo travadas. Além dos que
advogam prioritariamente a favor de um ou outro modelo, existem os que
prop6em uma harmonizacao entre os dois e 0os que descartam qualquer
possibilidade de que estes model os venham a of erecer informagdes clinicamente
significativas que possam influenciar decisivamente a pratica psicoterdpica. Estes
ultimos optam por continuar a procurar um novo paradigma que contemple as
reais necessi dades de evolucéo e aperfeicoamento do tratamento psi coterapico por
meio de novos métodos ainda ndo estabel ecidos até o presente momento. A antiga
inabilidade dos primeiros pesquisadores que se propuseram a estudar tratamentos
psicoterdpicos, de oferecer resultados com algum valor clinico significativo
resultou em impactos negativos referentes a tais estudos. Atualmente, os
pesquisadores enfrentam criticas concernentes a falta de consenso e decisdo em
torno de um modelo tecnicamente viavel e Gtil quanto a avaliagdo de resultados
e oferecimento de impactos clinicos de maior relevancia.

Para que este dilema seja satisfatoriamente resolvido nos préximos anos,
consenso e defini¢cdo acerca dos melhores meios de se usar e integrar estudos de
efetividade e eficécia sdo absolutamente necessarios. A integracéo dos dois
modelos deve ser acompanhada de correcdo de seus eventuais defeitos e
limitacbes, bem como do desenvolvimento de novas metologias de aplicacao
destas formas de avaliag&o atualmente disponiveis. Regras claras para a passagem
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do estudo da eficacia do tratamento para o estudo de sua efetividade precisam ser
estabelecidas. A maior dificuldade que serd imposta aos pesquisadores, entdo, sera
determinar o momento em que o acimulo de conhecimentos e informacgdes acerca
da eficacia das intervencdes psicoterapicas esta solidificado suficientemente para
permitir a passagem de uma forma de avaliagdo regulatéria, pontual e interna para
uma fase de avaliacdo externa e global dos efeitos psi coterapicos para a populacdo
gue necessita deste tipo de tratamento.

Referéncias

AucHincLoss, E. The place of psychoanalytic treatments within psychiatry
(Commentary). Arch. Gen. Psychiatry, n. 59, p. 501-3, 2002.

GaBBARD G. O, GunbersoN J. G.; Fonagy, P. The place of psychoanalytic treatments
within psychiatriy. Arch. Gen. Psychiatry, n. 59, p. 505-24, 2002.

Keneera O. Psychoanalytic contributions to psychiatry. Arch. Gen. Psychiatry, n. 59,
p. 497-8, 2002.

NATHAN, P. E.; StuarT, S. P; DoLan, S. L. Research on psychotherapy efficacy and
effectiveness: between Scylla and Charybdis? Psychological Bulletin, n. 126, p. 964-
81, 2000.

VauGHAN, S. et al. S. Can we do psychoanalytic outcome research? A feasibility study.
Int. Journal Psychoanalysis, n. 81, p. 513-27, 2000.

WALLERSTEIN, R. Psychoanalytic treatments within psychiatry: an expanded view. Arch.
Gen. Psychiatry, n. 59, p. 499-500, 2002.



